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USE CASES




Slimme camera onderscheidt
lachgasballon van strandbal

Een ftest met lachgasdetectie door Al op Scheveningen was succesvol. De gemeente
wenselijkheid van een vervolg.

Gemeente Den Haag versnelt verduurzaming
openbare verlichting

‘Holle Bolle Sjaak’ valt in de smaalk,
maar ook kritiek op prullenbakken:
‘Eerder Tsjernobyl dan Efteling’




NOS Voetbal « Dinsdag 20 maart 2018, 11:01 . [1] B
Aangepast dinsdag 20 maart 2018, 12:28 L *'\
Van Hanegem: ‘leder nadeel heeft zijn voordeel’ B

is niet van Cruijff




NOS Voetbal « Dinsdag 20 maart 2018,11:01 » [1] . :
Aangepast dinsdag 20 maart 2018, 12:28 - ‘

Van Hanegem: ‘leder nadeel heeft zijn voordeel’ 4 25 |
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derig! Dat geven boven-
staande beelden wel
heel duidelijk weer.
Fevenoord is er echter
niet door geintimideerd,
Wim van Hanegem
over het modderveld
van Legia: ,Je moet uit
een nadecltje eem voor.
deel weten te halen. Dat
gaan wij woensdag-
avond doen. Let maar
op.”
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Data verzamelen — De basis leggen

¥ Bronnen: sensoren, registraties, enquétes, openbare data, externe
databronnen
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. sensoren

Wat wordt r opgenomen of gemeten?

Hier zijn yol

smartcity.denhaag.nl/richtlijn

Toletaon- 14070



) Bronnen: s¢ en, registraties, enquétes, openbare data, externe databronnen
® Tip: Verza bt dlles, maar de data die écht relevant is voor je vraagstuk

‘E—f (2) Analyseren en valideren - Van data naar inzichten
g %4 Analyses: trends ontdekken, patronen herkennen, modellen bouwen
8 Validatie: klopt de data? Begrijpen we de context? Wat zeggen experts en praktijkervaringen?

* Tip: Combineer Al/algoritmen met domeinkennis voor de beste inzichten
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Actieplan Kust

Het strand en de boulevard in Scheveningen en

Kijkduin zijn in de zomer geliefde plekken voor
veel inwoners en bezoekers.

@] Borgen en toepassen - Van inzichten naar beleid
B Inbedding: hoe passen deze inzichten in bestaand beleid of strategie?
&% Besluitvorming: onderbouw keuzes met data, maar houd ruimte voor menselijk oordeel

E] Datagedreven werken - Continu leren en verbeteren

) Meten = weten: beleid monitoren en bijsturen op basis van nieuwe data

& Iteratief verbeteren: feedbackloops inbouwen en leren van eerdere beslissingen
# Tip: Automatiseer waar mogelijk, maar houd de menselijke factor
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Location Real-time

: i intelligence it lvsi
Intelligence Business intellig data & 10T Predictive analysis

Open data &
dataleveranciers

Urban Data
Platform
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Welke technieken werken effectief
voor druktemetingen?

Hoe complex of eenvoudig is de
implementatie?

Is de oplossing schaalbaar en
breder inzetbaar?




Druktescenario’s

Om bij drukte sneller te kunnen ingrijpen, werkt de gemeente met druktescenario’s. Dat betekent: hoe drukker het
wordt, hoe meer maatregelen er zijn. Denk aan het inzetten van verkeersregelaars, extra politie en handhavers. Of

aan het afsluiten van sommige straten.



& Bezetting # Capaciteit & Bezet 7 Beschikbaar
o/ 3.077 203 2.874
B B
Parkeerfaciliteiten
Geconfigureerde parkeergarages

Haam Bezettingsgraad J Capaciteit Bezet Beschikbaar
Garage Kurhaus . 1% 238 27 21
(Den Haag)
Garage Strand . 9% 1790 158 1632
(Den Haag)
Garage Mieuwe Parklaan = o 0 B
{Den Haag)
Strandweg (Den Haag) ® 2% 550 ] 42

Tijdstip

10:30:39

10:48:20

10:31:52

10:34:13

0%

Parkeergelegenheid

Eezettingsgraad

2025
jan
do9 w0 za 11 12 ma 13 di 14 wo 13 dol6 wl7 za 18 19 ma 20 di 21
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@ Garage Kurhaus (Den Haag) - Gemiddelde bezettingsgraad @ Garage Kurhaus {Den Hazg) - Voorspelde bezettingsgraad







& Bezetting # Capaciteit “@ Bezet 7} Beschikbaar Parkeergelegenheid

e/ 3.077 203 2.874

Eezettingsgraad

Hoe complex of eenvoudigis | T A |

de implementatie?
Haam S o - — \
Garage Kurhaus B . N
(Den Haag)

Garage Strand o Is de OplOSSing SChaalbaar

(Den Haag)

Garage Nieuwe Parklaan en breder inzetbaa r? i dol6 w17 za 18 m 19 ma 20 di2l

(0en e S e T s R e R T
- e & & & i = = 5 - e =
Strandweg (Den Haag) * 37" 53 -28° 30° 45 0% 40 08 T T T & ¥ &£ 1* F £ oz

@ Garage Kurhaus (Den Haag) - Gemiddelde bezettingsgraad @ Garage Kurhaus {Den Hazg) - Voorspelde bezettingsgraad




i= Legenda w

Camera

meetgebisd

https://smartcity.denhaag.nl/slimme-cameras-in-den-haag/
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i= Legenda

Hoe complex of eenvoudig is
de implementatie?

Camera

Is de oplossing schaalbaar
mestgebied A en breder inzetbaar?
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Bezoeken per dag Gemiddeld aantal bezoekers
Aantal in de afgelopen 4 weken Per uur van de dag in laatste 4 weken.
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2024
dec Weekdag ®
727 di10 w13 mal6 019 2072 wo 25 2328 di31 = 59 Zutevtiag ) Zuadep
M B &
Herkomst
Woonplaats van bezoekers over periode van 6 weken tot 2 weken geleden.




3 B B8 &

Bezoeken per dag Gemiddeld aantal bezoekers

Aantal in de afgelopen 4 weken Per uur van de dag in laatste 4 weken

3,500
3,000
2,500

2,000

Hoe complex of eenvoudig is 150
de implementatie? =

] .

A28 S 67 B 0a0aNATABAMADAEN1 4800 A g0 B

® Weekdag ® Zaterdag @ Zondag

Is de oplossing schaalbaar w22 a1

en breder inzetbaar? o

(7] Herkomst

Woonplaats van bezoekers over pericde van 6 weken tot 2 weken geleden.

Welke technieken heeft smart city ingezet/getest?




Aantal personen

i= Legenda

CrowdScan

. I gebied
=

4G zendmodem en druktsensor met QR code - .—__ \

Welke technieken heeft smart city ingezet/getest?




Installation Calibration Training Visualization or
integration

« Sensors (on battery) « Setting the baseline Train the algorithm with

manual/existing « Number of people in each
«» Gateway (1 powerplug) « Measure the empty zone
environment

« +/-2hr depending on size +fr' 10 data pui.nts = - Capacity of each zone
of area » +/- 5min (automatic) different densities (based on 100% capacity)

« NO cables or PoE needed +/-1hr
» NO mounting at ceilings

Welke technieken heeft smart city ingezet/getest?
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Cloud

£ TECHNOLOGY: zones

Data processing, analysing &
visualization

Node
Waterproof
Battery-powered

Node
Waterproof
Battery-powered

Powered Network

Druktezones rondom de finish van Tour de Femmes, visueel weergegeven.
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2024

FESTIVALLOCATIES

Hoe complex of eenvoudig is
de implementatie?

Is de oplossing schaalbaar
en breder inzetbaar?
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Welke technieken heeft smart city o.a. ingezet/getest?



stad toepassen:

e mevgmssne e Suzanne Kalf
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Innovatiemanager

Expertisecentrum Digitale Innovatie & Smart City
Dienst Bedrijfsvoering
Gemeente Den Haag
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SHARTESEN * %

Meten bezoekers
tentoonstellingen
in het Atrium




Geleerde lessen

» Datavalidatie alleen gelukt dankzij
real-time data en véél fysieke
aanwezigheid op locatie

» Configuratie heeft heel veel tijd gekost

* Aantal passanten teveel voor twee
sensoren

* Crashes rond lunchtijd - piekdrukte
» Twee vitrines niet goed gemeten
» Accuraatheid tussen 60% en 80%

* Heatmap werkt niet goed in deze situatie , =
e 25% kijkers —vs 75% doorlopers = <

Nieuwe kansen?

“We dachten altijd dat er zo'n 8.000
bezoekers per week in het Atrium kwamen.
Nu blijken dat er zo'n 20.000 bezoekers per

week te zijn! Een ontzettend waardevol
resultaat!”

Welke kansen zien jullie binnen
gemeente Den Haag
voor dit soort druktemeting?
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