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KERNTEAM ICSS
Van links naar rechts: Max Tiemessen (VNG), Susanne Brok (Politie), Mark Ruijsendaal (HSD),
Max van Meerten (Gemeente Den Haag). Niet op de foto: Merel Heijke (ICSS).

VOORWOORD

Veilige smart cities

Onze steden worden geconfronteerd met uiteenlopende uitdagingen,
van nieuwe soorten criminaliteit en overlast tot grote drukte. Digitalise-
ring biedt veel kansen voor het behoud van een veilige leefomgeving.

We zien dan ook een opmars van sensoren en camera’s in het stadsbeeld.

Het gebruik van technologie maakt nog geen slimme stad. Bij elke
innovatie moeten we overwegen of deze in lijn is met onze wetten en
waarden. Het is een evenwichtsoefening tussen wat technisch kan en
wat maatschappelijk aanvaardbaar is. Laten we in gedachten

houden dat technologie een hulpmiddel is en veiligheid het doel.

Dat is precies waar de Impact Coalitie Safety & Security (ICSS) zich

mee bezighoudt. Ons streven? Technologische vernieuwingen inzetten
voor een veiligere stedelijke omgeving, altijd met respect voor onze
maatschappelijke waarden, privacy en ethiek.

De kracht (en de noodzaak) van samenwerking mag daarbij niet
onderschat worden. Geen enkele gemeente of politie-eenheid kan deze
uitdagingen alleen aangaan. Door kennis te delen en gezamenlijk te
innoveren, kunnen we schaalbare oplossingen vinden die voor ons

allemaal werken.

Laat dit boekje een bron van inspiratie zijn. We nodigen u uit om samen
met ons te werken aan onze missie: veilige smart cities.

Kernteam ICSS
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IMPACT COALITIE SAFETY & SECURITY

Leren en innoveren

Hoe kunnen innovatieve technologieén, zoals camera’s, Al en
sensoren bijdragen aan veilige steden, waarbij de privacy en
andere publieke waarden van inwoners en bezoekers niet in het
geding komen? Dat is hét vraagstuk voor Impact Coalitie Safety
& Security.

Polarisatie, radicalisering, jeugdcriminaliteit, ondermijning, verwarde personen,
huiselijk geweld, cybercrime, gebruik van drugs in de openbare ruimte... de
veiligheidsuitdagingen van gemeenten en politie liegen er niet om. Met zoveel
uitdagingen hoog op de agenda, zoeken gemeenten en politie naar manieren
waarop technologie kan helpen taken efficiénter en effectiever uit te voeren.

VEILIG DOOR TECHNOLOGIE?

We worden omringd door slimme technologie in de openbare ruimte. Om fijnstof
te meten, om verkeersstromen te monitoren, om drones te detecteren. Dan rijst al
gauw de vraag: hoe kunnen we die technologie inzetten voor veiligheidsdoel-
einden? Kunnen we die camera’s ook gebruiken voor crowdmanagement op drukke

plekken? Of de data van sensoren gebruiken voor opsporing en handhaving?

De snelle ontwikkelingen op het gebied van technologie, data en kunstmatige
intelligentie bieden onnoemelijk veel innovatiekansen voor de uitdagingen waar
gemeenten en politie voor staan. Tegelijkertijd roept het ook nieuwe vraag-
stukken op: over privacy, ethiek, proportionaliteit en effectiviteit. En over de

cybersecurity van die slimme technologie.

VAN LOKAAL NAAR
NATIONAAL

Innovatie is van cruciaal
belang voor de leefbaarheid
en veiligheid in Nederland.
Lokaal oplossingen
ontwikkelen en die vervolgens
opschalen naar nationaal
niveau, dat was het idee

toen politie en gemeente

Den Haag de handen
ineensloegen. Wat begon

als een lokaal initiatief groeit
langzaam maar zeker uit tot
een nationale samenwerking,
met meerdere steden die zich
bij deze coalitie voegden.
Deze samenwerking werd in
april 2020 geformaliseerd
met de ondertekening van de
intentieovereenkomst ‘Impact
Codalitie Safety en Security
voor Smart Society’. Sindsdien
zijn er talloze studies en
projecten uitgevoerd,
waarvan er een aantal in dit
boekje worden uitgelicht.

Wie meer inspirerende
voorbeelden wil kan terecht
op de website van ICSS:
www.veiligesmartcities.nl.

OVER ICSS

SAMEN SLIMMER

Lokale overheden werken vaak samen met kennis-
instellingen, bedrijven en andere publieke partners om
vraagstukken rond stedelijke veiligheid aan te pakken.
Ze innoveren door middel van plaatselijke pilots en
proeftuinen. En er is een groeiende intentie om nog
meer samen te werken met andere gemeenten, blijkt uit
de NL Smart City Strategie en de Verenigingsstrategie
2030van de VNG.

Toch zien we in de praktijk nog weinig samenwerking
tussen gemeenten. En dat staat opschaling van succes-
volle innovaties, slimme werkverdeling en daarmee

duurzame veiligheid in de weg.

Waarom zouden we niet meer samenwerken, elkaars
ruimte om te experimenteren beter benutten, actiever
kennis en ervaringen delen, samenwerking richten op

innovatie én opschaling?

<)
oy
- ‘Nieuwe technologie
en data bieden veel kansen om
ongze steden, die steeds groter en
drukker worden, veilig te houden.

Mits privacy en verantwoord data-
gebruik steeds voorop staan’

MAX VAN MEERTEN
Adviseur digitale innovatie en smart city
Gemeente Den Haag



IMPACT COALITIE SAFETY & SECURITY

INNOVATIE, OPSCHALING EN EFFICIENTIE

Met de Impact Coalitie Safety & Security hebben we een ambitieus doel gesteld:
de krachten bundelen om slimme technologie en digitalisering op een effectieve
manier in te zetten voor veilige en leefbare steden. We streven daarbij naar
schaalbare en economisch duurzame oplossingen, waarbij behaalde resultaten en

leermomenten actief worden gedeeld en benut.

De weg ligt open, maar succes vereist nauwe samenwerking van alle betrokken
partijen: gemeenten, politie, bedrijven, kennisinstellingen en bewoners. De rol van
de Impact Coalitie Safety & Security is daarin regievoerend: we stimuleren en
faciliteren kennisdeling, maatschappelijke inbedding en publiek-private
samenwerking. Gemeenten roepen we op om actief deel te nemen aan deze coalitie

en gezamenlijk te bouwen aan een veilige toekomst voor onze steden.

‘Zowel vanuit mijn vak,
maar ook als burger heb ik belang
bij een veilige stad. De huidige
technologische mogelijkheden
moeten we wat mij betreft inzetten
als dat mogelijk en maatschappe-

lijk en ethisch wenselijk is’

SUSANNE BROK
Strategisch adviseur Sensing,
Politie Nederland.

Lid kernteam ICSS
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REGIEGROEP

Van links naar rechts: Joris den Bruinen
(HSD), Marc de Rooij (Gemeente Den Haag),
Brian Benjamin (Gemeente Almere), Joshua

Serrdo (Gemeente Amsterdam), Theo van der
Plas (Politie)

KERNPARTNERS

* Gemeente Den Haag

 Politie Nederland

* Vereniging Nederlandse
Gemeenten (VNG)

*« Gemeente Amsterdam

* Gemeente Apeldoorn

¢ Gemeente Eindhoven

« Gemeente Almere

« Security Delta (HSD)

Bezoek de website voor
een actueel overzicht
van bestuurders, kern-
team en leden van de
verschillende groepen

OVER ICSS

‘Het is enorm
leuk om te bedenken hoe we
technologie slim en verant-
woord kunnen inzetten voor een
veilige samenleving.
Vertrouwen en samenwerken is de
sleutel voor veilige smart cities’

MAX TIEMESSEN
Sr. Beleidsmedewerker
Digitale Veiligheid,
VNG. Lid kernteam ICSS

GOVERNANCE

« Bestuurlijk overleg: met de bestuurders van
de politie, Amsterdam, Den Haag, Apeldoorn,
Almere en de VNG.

* Regiegroep: verantwoordelijk voor het bepalen
en bewaken van strategische doelen en
leervragen.

» Kernteam: afgevaardigden van de gemeente
Den Haag, de politie en VNG. Met HSD als
programmabureau dat de coalitie ondersteunt.

» Werkgroep: voorgezeten door de gemeente
Den Haag en bestaat uit afgevaardigden van
de kernpartners. De werkgroep zorgt voor
de codrdinatie van de innovatieprojecten of
programma’s en het delen van kennis met partijen
binnen én buiten de Impact Coalitie. Naast de
ICSS-partners sluiten regelmatig wetenschappers,
experts uit het bedrijfsleven en collega’s van

andere gemeenten aan.
11



IMPACT COALITIE SAFETY & SECURITY

Drie essentiele
werkpakketten

Bij het gebruik van technologie voor een veilige stad zijn er drie
terugkerende vraagstukken die ICSS tot haar ‘werkpakketten’
rekent. Binnen deze werkpakketten worden concrete projecten
en programma’s uitgevoerd. Daarbij werken de ICSS-partners
samen met bedrijven, kennisinstellingen, (andere) gemeenten
en inwoners.

WERKPAKKET @

Gebiedsgerichte veiligheid met behulp van smart city toepassingen
Het hoofddoel is om innovatieve technologieén in te zetten voor veiligheid in
risicogebieden zonder afbreuk te doen aan de leefbaarheid en privacy. Deze
aanpak verschuift de traditionele rolverdeling van veiligheid naar een nieuw
model waarbij gemeenten, politie, bedrijven en bewoners samenwerken aan

veiligheid als een gezamenlijke opgave.

WERKPAKKET @

Cybersecurity van zowel de publieke als private digitale infrastructuur
Aangezien slimme technologie athankelijk is van infrastructuur, is het
waarborgen van de veiligheid en verantwoordelijkheid van deze digitale systemen
van cruciaal belang. ICSS onderzoekt welke partijen verantwoordelijk zijn voor dit
vraagstuk en welke rol ze moeten spelen om de digitale infrastructuur in de

gemeente veilig te houden.
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OVER ICSS

ICSS PROJECTEN WERKPAKKET ©
DOORLOPEN 4 FASEN: Realiseren van randvoorwaarden voor
© Innoveren: Hierbij veiligheidsinnovaties
Sl e G Hierbij wordt zorgvuldig gekeken naar aspecten als

innovaties opgehaald. . . . .
transparantle, regle op gegevens €n privacy in zowel
We onderzoeken welk

probleem we willen proeftuinen als in de dagelijkse praktijk. Gemeenten

oplossen en welke ideeén zijn verantwoordelijk voor het vertrouwelijk omgaan

werken en welke niet. met de data van burgers, bedrijven en sensoren in het
Repliceren en leren: We publieke domein. Hoe kan dit worden gewaarborgd bij

kijken of het idee ook . . .
! de inzet van slimme technologie?

in een andere stad of

context werkt en wanneer

het idee effectief is.

e Ontwikkelen: We gaan

na hoe een idee of
innovatie op grotere
schaal kan worden
ingebed en gewaarborgd.

Overdragen: We onder-
zoeken hoe het idee kan

‘ICSS is er

worden overgedragen en .
niet alleen voor de kern-

aan wie. -
partners. We delen geleerde
lessen en inzichten breed en
betrekken externe partijen,
zodat gemeenten, bedrijven en
kennisinstellingen in heel
In deze publicatie Nederland er baat bij hebben’
lichten we een paar
voorbeelden uit van E E SRS QOSSN YAL
h twerk van ICSS, I Programmamanager
€ : bij Security Delta (HSD)
Meer voorbeelden en 15 Lid kernteam ICSS
publicaties? I
Scan de QR-code
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CROWD MANAGEMENT

Drukte in de stad

Regelmatig krijgen hulpdiensten, OV en winkeliers naast de
normale stadsdrukte te maken met grote groepen extra
bezoekers. Bij evenementen als Koningsdag, sportwedstrijden
of demonstraties. En tijdens drukke zomerdagen ook op
Scheveningen. Hoe kunnen gemeenten die drukte managen,
zodat de stad voor iedereen veilig en toegankelijk blijft?

Crowdmanagement is een complexe taak waarbij gemeenten, hulpdiensten en
organisatoren van evenementen nauw samenwerken. Om effectief te kunnen
handelen, hebben ze een gedeeld, actueel en betrouwbaar overzicht van de drukte
nodig. Daarbij is het belangrijk dat ze voldoen aan privacy voorschriften en op een
ethische manier omgaan met de data die ze verzamelen.

CROWD SAFETY MANAGER

Om aan deze behoefte te voldoen is, binnen de samenwerking van de Impact Coali-
tie Safety & Security, de Crowd Safety Manager (CSM) ontwikkeld: een geavanceerde
3D-kaart die de drukte in een gebied in real-time visualiseert. De tool is uitsluitend
toegankelijk voor geautoriseerde medewerkers van gemeente en de politie. Het
gezamenlijke beeld van de drukte ondersteunt de onderlinge samenwerking om de
veiligheid in de stad optimaal te beheren.

CSM combineert diverse databronnen, waaronder verkeerstellingen, bezetting van
parkeergarages, OV, anonieme locatiegegevens van bezoekers. En Buienradar, voor
het weerbeeld.

15



IMPACT COALITIE SAFETY & SECURITY

Een bijzondere functie van de Crowd Safety
Manager is het ingebouwde algoritme dat partijen in
staat stelt om véoraf de juiste maategelen te nemen
om drukte in goede banen te leiden. Bijvoorbeeld

de inzet van (extra) OV, verkeersregelaars, BOA’s en
politieagenten.

In 2022 is CSM succesvol ontwikkeld en getest tijdens
de zomerdrukte in Scheveningen. En ook ingezet bij

de Invictus Games en de Vuelta. In 2023 werd de tool
gebruikt om drukte te managen tijdens het bezoek van
de koning aan Rotterdam, en tijdens het The Life I Live

Festival in Den Haag.

‘De Crowd Safety Manager

is een mooi voorbeeld van
‘samen slimmer’ Gestart in
Scheveningen en daarna ingezet bij

grote evenementen in andere
gemeenten. Echt een succesvolle

samenwerking, gericht op
innovatie én opschaling.’

MATTHIJS FLIM
Domeinregisseur Smart City,
Al & Datascience
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CROWDMANAGEMENT
Een proactieve aanpak

gericht op het in goede

banen leiden van grote
groepen mensen bij drukte

en publieke evenementen. De
focus ligt op het anticiperen
op mensenstromen en het
ontwikkelen van preventieve
strategieén om veiligheid en
comfort in drukke omgevingen
te waarborgen.

CROWD CONTROL

Een reactieve aanpak die
geactiveerd wordt wanneer
onregelmatigheden ontstaan
binnen menigtes. De reactie
kan variéren van verbale in-
structies tot de implementatie
van fysieke barrieres.

CROWD MONITORING

Een continu proces van
observatie en analyse van
de bewegingen van een
menigte. Met als doel het
vroegtijdig identificeren van
mogelijke problemen en

het implementeren van een
passende respons.

Een cruciale component
van zowel crowdmanagement
als crowd control.

CROWD MANAGEMENT

LESSONS LEARNED

© Verantwoordelijkheden: Crowdmanagement betreft meerdere partijen en
hun verantwoordelijkheden. Het gebruik van een dashboard vereist heldere
afspraken en afstemming tussen deze partijen.

@ Integratie met primaire processen: Het is essentieel om het gebruik van de
tool in het primaire proces van crowdmanagement in te bedden, om effectief te
kunnen handelen op basis van beschikbare informatie.

© Betrokkenheid van eindgebruikers: Stem op tijd af met de eindgebruikers in
het primaire proces. Ervaring in Den Haag heeft uitgewezen dat het gelijktijdig
inzetten van meerdere tools niet optimaal werkt.

© Stakeholderanalyse: Zorg vooraf voor een grondige stakeholderanalyse en
creéer commitment bij de eindgebruikers in de beginfase.

© Standaarden: Stel aan het begin van het traject standaarden vast om
opschaling te vereenvoudigen.

@ Opschaling: Denk na over hoe je een platform onafhankelijk houdt en een
vendor lock-in voorkomt.

@ Vanuit de bezoekers denken: Overweeg om een ‘openbaar’ dashboard te
creéren voor bezoekers, zodat ze de actuele en voorspelde drukte kunnen zien.

© Bij al deze overwegingen: houd rekening met juridische, privacy- en
ethische vraagstukken.

LEESTIP
In 2022 pubilceerde TNO in
opdracht van ICSS het rapport:
Smart cities voor publieke
weligiiees greizaret lzseen W dls Scan de QR voor meer informatie over,
of contact met de mensen achter,
de Crowd Safety Manager

praktijk van crowdmanagement

17



IMPACT COALITIE SAFETY & SECURITY DRONES

Drukte boven de stad

Door de populariteit en toenemend gebruik van drones, vraagt
stedelijke veiligheid tegenwoordig 66k om aandacht voor het
luchtruim. Niet-geautoriseerde vliuchten kunnen veel
problemen veroorzaken.

Tijdens de voorbereidingen voor het Europees Kampioenschap voetbal in 2021,
vroeg de Europese voetbalbond aan het stadion Johan Cruijff Arena: ‘hoe voor-
komen jullie dat er drones boven het stadion vliegen’? Die vraag was aanleiding
voor de gemeente om dronevluchten boven de stad te gaan monitoren. Samen
met de politie en commerciéle partners Dronestars en Drone Flight Company
ontwikkelden ze een monitoringsysteem.

40.000 ONGEAUTORISEERDE VLUCHTEN

Amsterdam valt onder de Controlled Traffic Region (CTR) van Schiphol. Daarom zijn
er strenge voorwaarden voor dronevluchten in de regio. Zo mogen er bijvoorbeeld
twee dronevluchten tegelijkertijd plaatsvinden, mits die van tevoren zijn
aangemeld en goedgekeurd. Luchtverkeersleiding Nederland kan in ‘live’ contact
staan met die drones, zodat er adequaat gehandeld kan worden in noodgevallen en
om incidenten te voorkomen.

Maar uit de metingen van Amsterdam bleek dat er in 2022 maar liefst 40.000 niet-
geautoriseerde dronevluchten boven de stad plaatsvonden. Soms wel 300 op één
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IMPACT COALITIE SAFETY & SECURITY

dag. Dat brengt mogelijke problemen voor de
luchtvaart, maar ook voor hulpdiensten. Zoals in
Enschede, waar in 2019 een traumahelikopter
gehinderd werd door een drone. Ook voor het bewaken
van de privacy van inwoners en bezoekers van de stad
is het belangrijk om overzicht te hebben over welke
drones boven de stad (mogen) vliegen.

STEEDS DRUKKER

In december 2022 presenteerde de Europese
Commissie een nieuwe dronestrategie, die een
toekomst schetst van inzet van drones op grote schaal.
De commissie verwacht dat drones tegen 2030
gebruikt worden voor hulpdiensten, inspectie en
toezicht, levering van kleine pakketjes, luchttaxi’s en
meer. Het wordt dus nég drukker boven de stad.

Daarom is van het belang om méér controle op het
luchtruim te krijgen. Vooral ongeautoriseerde
recreatievluchten vormen een uitdaging. Ex was al
eens een incident waarbij werd rondgevlogen met
een opruiende vlag bij een voetbalwedstrijd, wat
aanleiding gaf tot rellen. En onder een drone hangt
meestal een camera, wat botst met bescherming van
de privacy. Want van wie is die drone? Welke beelden
slaat die op? Waar worden die beelden bewaard? Dat
zijn releveante vragen waar we bij stil moeten staan.

20

WETTELIJK KADER

Op 26 januari 2023 trad

EU uitvoeringsverordening
2021/664 in werking: een
wettelijk kader voor de
invoering van U-space. Dat
is een digitaal luchtverkeers-
leidingsysteem voor drones,
dat ervoor moet zorgen dat
er (meer) drones veilig ten
opzichte van elkaar en van de
leefomgeving kunnen vliegen.

Lees alles over toegestaan vliegbereik,
vlieghoogte en vliegtijden op de website
van de Rijksoverheid

DRONES

MAATREGELEN

In haar zoektocht naar oplossingen, besloot gemeente Amsterdam aan te haken bij
het actieplan van het ministerie van Infrastructuur en Waterstaat. Op hoofdlijnen
gaat het om:

@ Toepassing van de regelgeving: duidelijke, toegankelijke informatie
voor dronevliegers, zodat zij zich bewust zijn van hun verantwoordelijkheden.

@® Handhaving en toezicht, met name in gebieden waar veel mensen zijn of
verstoring van het luchtverkeer of de openbare orde kan optreden.

© Bewustwording en educatie: over de wet- en regelgeving van drones,
zowel bij dronevliegers als bij het brede publiek.

Ook andere steden werken aan oplossingen
voor veilige en verantwoorde dronevluchten.
Voorbeelden vind je op de website van ICSS

/ ‘Samen met de politie
en het ministerie van
Infrastructuur & Waterstaat
werken we aan een aanpak voor
ongeautoriseerde recreatieve
dronevluchten boven de stad’

DAAN GROENINK
Innovatiemanager,
Gemeente Amsterdam
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Veilige haven

Samen met het Havenbedrijf, diverse gemeentelijke diensten
en technologiepartners, heeft de gemeente Den Haag een
innovatief registratiesysteem ontwikkeld om het scheepvaart-
verkeer in de Scheveningse haven beter te beheersen.

Het systeem, dat op 16 december 2022 in gebruik is genomen, maakt gebruik van
kunstmatige intelligentie om vaartuigen automatisch te detecteren, herkennen en
te registreren.

KWETSBAAR

Uit onderzoek blijkt dat beveiligingsmedewerkers, wanneer ze langer dan twintig
minuten naar beeldschermen staren, wel 95% van alle activiteiten op het scherm
over het hoofd zien. Daarnaast moeten de meeste havens 24 x 7 toegankelijk zijn. Dit
maakt zowel grote als kleine havens kwetsbaar voor ongewenste activiteiten. Dat

geldt ook voor Scheveningen.

Scheveningen Haven is een drukbezochte plaats waar zowel beroepsvaart als
recreatievaart elkaar kruisen. Het is daarnaast ook een wijk waar mensen wonen,
werken en recreéren. Hierdoor is het van cruciaal belang om zowel de maritieme

veiligheid als de leefbaarheid in en rond de haven te waarborgen.

AI-ONDERSTEUNING VOOR HAVENBEWAKING
Het gemeentelijk Havenbedrijf nam het voortouw om een op Al-technologie
gebaseerd videosysteem te ontwikkelen. Er was behoefte om beter zicht te krijgen
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op het in- en uitgaande maritieme verkeer in de haven.
Maar een duidelijke methode om vaartuigen te herken-
nen, zoals een kenteken voor auto’s, bestaat niet. En

ook was er geen kant-en-klare technologie beschikbaar.

Samen met technologiepartners ontwikkelde het
havenbedrijf een systeem dat scheepstype herkent,
snelheid meet, en tegelijkertijd datum, tijd en vaar-
richting registreert. Op een dashboard houden mede-
werkers van het Havenbedrijf het totaaloverzicht van

activiteiten in de haven bij.

SCHAALBAAR

Het systeem is zo ontworpen dat het schaalbaar en
onafhankelijk is. Alle betrokken leveranciers

en hun producten functioneren zelfstandig, wat de
gemeente in staat stelt de regie in handen te houden.
Dankzij dit ontwerp kan de gemeente het systeem
eenvoudig uitbreiden en overdragen aan andere

gemeenten.

Belangrijk om te benadrukken is dat het systeem
privacy vriendelijk is ontworpen. Het maakt snapshots
van elk vaartuig zonder persoonsgegevens te registreren

of opvarenden zichtbaar in beeld te brengen.
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HOE VERDER?
In de komende jaren zijn er

plannen om het systeem
verder te ontwikkelen en te
verbeteren. Het doel is om
het systeem te koppelen aan
nieuwe databronnen, zoals
weersomstandigheden en
beschikbare AlS-gegevens
van schepen.

Deze extra gegevens

kunnen helpen om meer
inzicht te verkrijgen in de
activiteiten in de haven en de
maritieme veiligheid verder
te verbeteren. Daarnaast kan
het systeem in de toekomst
de politie ondersteunen bij
het tegengaan van onder-
mijnende activiteiten in de
haven.

LESSONS LEARNED

HAVEN

© Tijdens de ontwikkelings- en testfase is gebleken dat Al in staat is om

scheepvaartverkeer te herkennen, te classificeren en ook de snelheid te meten.

@ Het herkennen van scheepstypen vraagt om een goede training van de AL Daarbij

is het van belang om met de detectie van een beperkt aantal relevante

scheepstypen te beginnen.

© Met de aanwezigheid van wind, zand en zout water is een haven niet de meest

ideale plek voor een camera. Zorg dat de deze tegen deze invloeden bestand is en

dat de camera regelmatig makkelijk schoongemaakt kan worden.

LEESTIP

Wil je weten hoe gemeente Den Haag dit
project heeft aangepakt, hoe privacy en
security in het systeem zijn ingebouwd of
wil je een demo? Neem contact op met
leden van de Impact Coalitie Safety &
Security.

! ‘Het registratiesysteem is
’ een innovatieve manier om de in-

en uitvaart van de Scheveningse
haven in het oog te houden.

Dit helpt het Havenbedrijf om de

maritieme veiligheid in de haven

van Scheveningen te waarborgen’

CEES DUVEKOT
Havenbedrijf Scheveningen
Gemeente Den Haag
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Transparant toezicht

Camera’s spelen een cruciale rol in crowd management en
druktemetingen. Maar er bestaat een groeiende bezorgdheid
over de impact ervan op de privacy van inwoners en bezoekers
van de stad.

Om aan deze zorgen tegemoet te komen, onderzoekt Amsterdam met partners hoe

de perceptie over camera’s verandert wanneer mensen duidelijk kunnen zien of een
camera aan of uit staat, en als ze de camera zelf kunnen uitzetten, vergelijkbaar met
een webcam.

AFSCHERMKAP

Via pilots onderzoekt de gemeente het effect van shutters: afschermkappen die over
camera’s worden geplaatst. Daarmee kunnen die camera’s op bepaalde momenten
worden uitgeschakeld om onnodige monitoring te voorkomen. Het doel is om
camera’s te ontwerpen die rekening houden met waarden als privacy, autonomie en
transparantie in de openbare ruimte. Door deze tests op een gecontroleerde, zorg-
vuldige en beheersbare manier uit te voeren, wil de gemeente de stadsgenoten en
bezoekers zo min mogelijk hinder laten ondervinden.

BEDIENINGSMETHODEN TESTEN
Op het Marineterrein werd getest met drie verschillende camera’s. Eén camera
werkte volgens een vast tijdschema. Bij een tweede camera hadden voorbijgangers
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de mogelijkheid om deze gedurende 15 minuten uit te
schakelen. De derde camera moest wekelijks handmatig
worden opgewonden door een medewerker van het
Marineterrein, om het risico te verminderen van onge-

breideld cameratoezicht zonder periodieke evaluatie.

Het experiment benadrukt het principe van ‘data-
minimalisatie’. De gemeente streeft ernaar om niet
onnodig te monitoren in de openbare ruimte.
Daarom staan camera’s van dit Shuttercam-project
voornamelijk aan tijdens piekuren, wanneer er

daadwerkelijk behoefte is aan metingen.

PIEKUREN

Veel camera’s in de stad staan slechts een deel van de
tijd aan. Bijvoorbeeld alleen op drukke momenten of
wanneer er een melding is gemaakt over een incident
op een locatie. Maar 6f de camera aanstaat is aan de

buitenkant niet te zien.

Het Fieldlab bij de Johan Cruijff ArenA is een testgebied
voor oplossingen op het gebied van onder andere
mobiliteit en veiligheid. In dit gebied komen veel
bezoekersstromen samen: voor woon-werkverkeer,
boodschappen en grote evenementen. Hier testte de
gemeente een camera met een op afstand bestuurbare
shutter, waaraan voorbijgangers kunnen zien wanneer
de camera filmt en wanneer niet. De pilot leverde
overwegend positieve reacties op — maar ook verbeter-
punten en technische aandachtspunten.
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DATAMINIMALISATIE
Organisaties dienen

bij het verwerken van
persoonsgegevens enkel de
strikt noodzakelijke informatie
te verzamelen, passend

bij het beoogde doel. Dit is
verankerd als één van de
kernbeginselen in artikel S
van de AVG. Het naleven
hiervan is niet optioneel;
organisaties moeten hun
conformiteit aantonen.

Door het minimaliseren van
dataverzameling reduceert
men de risico’s op misbruik en
schendingen van privacy.

SHUTTERCAM

SAMENWERKING EN VERDERE STAPPEN

Het Shuttercam-project is een initiatief van het Responsible Sensing Lab: een
samenwerking tussen AMS Institute en de gemeente Amsterdam. De resultaten
worden gebruikt om nieuwe manieren van cameratoezicht te ontwerpen, waarbij
technologie en privacy met elkaar in evenwicht zijn en beter afgestemd op
behoeften en waarden van (de inwoners van) Amsterdam.

‘Het ultieme doel is om
camera’s zo te ontwerpen dat
ze alleen het vereiste soort of
de vereiste hoeveelheid data
verzamelen die de stad nodig heeft
om haar taken uit te voeren’

THIJS TUREL
Co-initiator Responsible
Sensing Lab

LEESTIP Lees de evaluatie
van de Shuttercam pilots
in Amsterdam

De shuttercamera’s staan op de
_E E kaart Persoonsgegevensverwerking in

de openbare ruimte van de gemeente
E =8 Amsterdam. Hierop kun je zien waar de

gemeente persoonsgegevens verwerkt en

met welk doel.
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Nieuwe uitdagingen

Het streven naar veilige steden zorgt voortdurend voor
uitdagingen. Regelmatig duiken er nieuwe kwesties op
waarvoor we de voors en tegens van technologische
oplossingen onderzoeken. Op deze pagina’s ontdek je drie
nieuwe thema's waar ICSS zich op richt.

© LACHGASDETECTIE

Intimidatie, geluidsoverlast, rotzooi en het rijden onder invloed: lachgasgebruik
leidt tot maatschappelijke overlast. Sinds juli 2023 wordt het lachgasverbod
gehandhaafd. Gemeente Den Haag en de politie onderzochten in Scheveningen of
slimme camera’s de handhavingsinstanties en de politie hierbij kunnen onder-

steunen.

Kan een slimme camera nauwkeurig lachgas detecteren? Het antwoord is: ja. Het
algoritme werd getraind om lachgasballonnen te onderscheiden van andere
ballonnen, door het vasthouden van een ballon op mondhoogte te herkennen.

Na de training kon de Al valse alarmen voorkomen en met succes de aanwezigheid

van een lachgasballon bij een persoon detecteren.

Belangrijk is dat de camera geen opnames maakt en deelt. Mensen en gezichten
komen dus niet in beeld. De camera stuurt alléén een anoniem signaal naar een
platform dat vervolgens wordt doorgestuurd naar de handhavingsorganisatie van
de gemeente, voor evaluatie ter plaatse.
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Ondanks de belofte van deze technologie in het
bestrijden van drugsoverlast, roept het ook vragen op
over privacy en proportionaliteit. Daarom is er
voorafgaand aan deze test een ‘TAMA’ uitgevoerd. De
test is inmiddels geévalueerd en de camera is
weggehaald. Gemeente Den Haag bekijkt nu de

mogelijkheden voor een vervolg op dit project.

® ARTIKEL 151C

Een camera om lachgas te detecteren. Een camera om
het verkeer te monitoren. Een camera in uitgaans-
gebieden. Onze steden zijn voorzien van een veelvoud
aan camera’s. Elke camera dient een specifiek doel, op

basis van een eigen wettelijk kader.

Zo verleent artikel 151c van de Gemeentewet de
burgemeester de bevoegdheid om camera’s te
gebruiken voor het handhaven van de openbare orde.
De politie draagt de verantwoordelijkheid voor de
verwerking van de verzamelde gegevens.

IAMA:

BELANGEN AFWEGEN
Met het Impact Assessment
voor Mensenrechten bij

de inzet van Algoritmes
(IAMA) kun je verbanden
met relevante regels,
instrumenten en toetsings-
kaders op het gebied van
algoritmen toetsen.
Daarmee kun je met
innovatiepartners een
afweging maken om wel

of niet een algoritmische
toepassing te ontwikkelen
voor het vraagstuk, en om
eventuele innovaties op
een verantwoorde manier en
in lijn met publieke waarden

te implementeren.

Uit een evaluatie van dit artikel blijkt dat er onduidelijkheden zijn over de taak-

verdeling tussen gemeente en politie, resulterend in verschillende methoden die

wellicht niet altijd aan de wet voldoen. Bovendien is er een vraag naar heldere kaders

waarbinnen nieuwe technologieén kunnen worden toegepast in het cameratoezicht.

Met een werkgroep van politie, VNG en gemeenten werkt ICSS aan het formuleren

van ‘principes’ en ‘uitgangspunten’ voor een gezamenlijke uitleg van artikel 151cGw.

Deze groep geeft ook alvast een aanzet tot een handreiking voor de uitvoering

daarvan.
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©STRAATINTIMIDATIE

Van opdringerige opmerkingen tot fysieke intimidatie en geweld: ook
straatintimidatie heeft aanzienlijke gevolgen voor ons gevoel van veiligheid en
welzijn. Het is een gevoelig onderwerp én een complex probleem, dat hoog

op de gemeentelijke veiligheidsagenda’s staat. Biedt slimme technologie ook hier
een mogelijke oplossing?

In mei 2023 organiseerde ICSS een eerste bijeenkomst over het onderwerp.
Gemeenten, overheden en bedrijven spraken over de definitie, slachtoffers, daders en
vormen van straatintimidatie, technologische oplossingen en de ethische en
privacyaspecten daarvan. De gesprekken onderstreepten dat technologie geen
complete oplossing is, maar zeker kan bijdragen aan de aanpak van straatintimidatie.

Zo werd een app gepresenteerd om straatintimidatie laagdrempelig en anoniem te
melden. Die meldingen kunnen gemeenten inzicht geven in waar en in welke mate
straatintimidatie plaatsvindt. Dit is een eerste concrete oplossing die ICSS tot nu toe

is tegengekomen, die zou kunnen bijdragen aan de aanpak van het probleem.

Als vervolgstap onderzoekt ICSS met een aantal gemeenten of er innovatieve
oplossingen kunnen worden ontwikkeld om de aanpak van straatintimidatie te
ondersteunen.

TIP
Heb je interesse in of expertise

‘Kun je een151c camera
voor afvaloverlast inzetten? Deze
en andere vragen bespreken we in
de werkgroep. Wie daarover mee

wil denken, of een casus in wil

over dit onderwerp? Scan de
QR-code voor een overzicht
van bijeenkomsten

brengen, is van harte welkom.’

MEREL HEIJKE
Community manager ICSS
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DIGITALE PRINCIPES

Verantwoord
technologiegebruik

In 2019 stelden Nederlandse gemeenten de eerste ‘Principes
voor de Digitale Samenleving’ vast. Inmiddels is de wereld en
onze relatie met technologie aanzienlijk veranderd. Daarom
hebben alle gemeenten tijdens de Algemene Leden
Vergadering van de VNG in december 2022 unaniem
ingestemd met een vernieuwde set richtlijnen: de Principes
Digitale Samenleving 2022.

Gemeenten staan aan de voorlinie van technologische innovatie in de publieke
ruimte en leren door middel van experimenten hoe ze technologie het beste
kunnen toepassen en binnen welke maatschappelijke, ethische en juridische
kaders ze dat kunnen doen. Eén gemeente ontving in 2021 een boete van de
Autoriteit Persoonsgegevens voor het gebruik van wifi-tracking in de binnenstad.
Deze gebeurtenis heeft veel gemeenten bewust gemaakt van de complexe vraag-
stukken rondom het gebruik van technologie in de openbare ruimte.

HOUVAST

De vernieuwde ‘Principes Digitale Samenleving 2022’ fungeren als een gedeeld
raamwerk voor gemeenten bij het benaderen van digitale vraagstukken, zoals het
verzamelen van data voor beleid of het gebruik van biometrische surveillance-
technieken. Deze principes zetten democratische besluitvorming, maatschappelijke
waarde en transparantie voorop, en bieden gemeenten tegelijkertijd de nodige
richting, kaders en grenzen.
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GEEN BIOMETRIE

Een van de technologieén die bijzondere aandacht
heeft gekregen in de principes, is biometrie, met name
gezichtsherkenning. Nederlandse gemeenten vinden
dat de risico’s van dergelijke technologie nu nog te
groot zijn in verhouding tot het nut. Daarom hebben
ze besloten deze technologie voorlopig uit te sluiten,
totdat er voldoende ‘checks and balances’ zijn
geimplementeerd.

GEMEENTEN VERANTWOORDELIJK
Wat betreft de implementatie van de principes, ligt de
verantwoordelijkheid bij de individuele gemeenten.
De principes dienen als een beleidsonderbouwing,
die het voor gemeenten gemakkelijker maakt om
bijvoorbeeld sensorenregistratie, versterking van
informatieveiligheid en ethische discussies over
innovatieve projecten aan te pakken. Gemeenten
hebben de vrijheid om in hun eigen tempo te

werken en waar mogelijk samen te werken in

communities en coalities.

LEESTIP

Heb je vragen of wil je in
gesprek over de principes?
Neem contact op met het team
Digitale Ethiek van de VNG,

via digitale-ethiek@vng.nl
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SAMENWERKING
De principes zijn tot stand

gekomen in samenwerking
met de Impact Coalitie
Safety & Security. Diverse
partijen, waaronder de
WRR, universiteiten,
hogescholen, gemeenten,
provincies, bedrijven en
belangengroepen hebben
input geleverd tijdens de
consultatiefase.

DIGITALE PRINCIPES

WAAR GAAN DE PRINCIPES OVER?

® Democratische besluitvorming: technologiegebruik in de openbare ruimte
vereist besluiten door gekozen vertegenwoordigers en burgerparticipatie

® Maatschappelijke waarde: technologie moet maatschappelijke problemen
oplossen, in lijn met digitale grondrechten, publieke waarden en ethische
normen

® Registratie: algoritmen en sensoren in openbare ruimten worden opgenomen
in een openbaar register

® Communicatie: gemeenten zorgen voor actieve informatievoorziening over
technologie in openbare ruimtes

® Datagebruik: naleving door gemeenten van wetten en regels rondom
gegevensbeheer en inwoners hebben regie over hun gegevens. Gemeenten
zorgen voor de informatieveiligheid van de technologie die ze gebruiken

® Organisatie en evaluatie: doelen, kansen en risico’s van technologie worden
vooraf en periodiek geévalueerd

® Transparantie: gemeenten streven naar transparantie en actieve informatie-
voorziening over het gebruik van technologie en dataverzameling in de

openbare ruimte.

‘Vanwege de snelle
digitalisering is actualisatie
i van de principes essentieel, en we
betrekken gemeenten, inwoners,
kennisinstellingen, marktpartijen

Lees de Principes

en belangenorganisaties daarbij’ Digitale Samenleving

ANDRIES KOK
directeur Lokaal Bestuur en
Informatiesamenleving

37



- -

I | E S AREES -SECURITY

Al-MAPS

Technologie met
een geweten

Naarmate kunstmatige intelligentie (Al) invioedrijker wordt in
ons dagelijks leven, wordt het cruciaal om de technologie niet
alleen te beoordelen op prestaties maar vooral ook op ethische,
juridische en maatschappelijke impact.

Al biedt gemeenten en politie ongekende mogelijkheden. Maar toepassingen zoals
automatische gezichtsherkenning of het in kaart brengen van patronen om crimi-
neel gedrag te voorspellen zijn controversieel. Er zijn reéle zorgen over het ontstaan
van Big Brother-achtige situaties waarbij de privacy en autonomie van individuen in

het geding zijn.

MENSGERICHTE Al

In 2022 werd door de NWO en NLAIC de NWA-call ‘Mensgerichte Al voor een inclusieve
samenleving — naar een ecosysteem van vertrouwen’ gelanceerd. Hiermee wordt
onderzoek gestimuleerd naar Al die de mens centraal stelt en ethisch verantwoord en

betrouwbaar is. Vijf onderzoeken kregen samen €10,9 miljoen toegekend.

AI-MAPS is één van die onderzoeken. Het is een meerjarig, allesomvattend ‘ELSA lab’,
onder leiding van Prof. Dr. Gabriele Jacobs van de Erasmus Universiteit. A-MAPS
onderzoekt de invloed van Al op het veiligheidsdomein, met een benadering die ze
zelf aanduiden als ‘Al-cologie’. Het onderzoeksteam beschouwt Al niet als een op
zichzelf staand fenomeen, maar als deel van een groter systeem waarin menselijke en

kunstmatige intelligentie samenwerken.
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ALLESOMVATTEND ONDERZOEK
AI-MAPS beoogt inzicht te verkrijgen in hoe Al
besluitvorming en acties in veiligheidssituaties kan
beinvloeden en begeleiden. Vooral in de context van
sociale onrust en overlast, high impact crime en

crowd management.

Al biedt weliswaar tal van mogelijkheden, maar brengt
ook uitdagingen met zich mee zoals privacy kwesties,
mogelijke discriminatie, invloed op meningen en ge-
drag, en verantwoordelijkheden voor beslissingen en
informatieverwerking. Door middel van veldonder-
zoek onderzoekt AI-MAPS samen met burgers, bedrij-
ven en overheidsinstanties zowel de voordelen van Al
als de ethische, juridische en sociale risico’s voor alle

betrokkenen —waaronder ook de planeet.

Als verbindende schakel tussen technologische voor-
uitgang en ethisch-maatschappelijke overwegingen,

streeft het onderzoeksteam naar een evenwichtige en
verantwoorde integratie van Al in onze samenleving.

INCLUSIEVE CHATBOT

Het team ontwikkelt daartoe onder meer een ‘metho-
disch kader’, waarbinnen partijen van elkaar kunnen
leren. En ook een Al-agent, een chatbot die individuele
standpunten helpt verduidelijken en ervoor zorgt dat in
discussies diverse perspectieven evenredig aan bod

komen.

Wil je bijdragen aan het
onderzoek? Scan de QR-code

voor de mogelijkheden
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WAT IS EEN ELSA LAB?
Een ELSA Lab is een co-
creatieve omgeving waarin

de invloed van kunstmatige
intelligentie (Al) op onze
maatschappij en economie
wordt verkend. Het richt zich
op het onderzoeken van de
ethische, juridische en sociale
aspecten (ELSA) die gepaard
gaan met het gebruik van
deze technologie.

In deze labs werken

burgers, bedrijven en
overheidsinstanties samen
om manieren te vinden

om publieke waarden en
democratische vrijheden te
beschermen, temidden van de
voortdurende ontwikkelingen
op het gebied van Al.

Al-MAPS

Tussen feit en gevoel

Dalende criminaliteitscijfers vertalen zich niet altijd in een
verbeterde veiligheidsbeleving bij burgers. Dit spanningsveld
tussen objectieve feiten en subjectieve ervaringen vraagt om
aanvullende methode om veiligheid effectief te meten.

Veiligheid is een samenspel van zowel bedreigende als beschermende factoren.
Terwijl bedreigende factoren, zoals criminaliteit en maatschappelijke spanningen,
het gevoel van onveiligheid versterken, dragen beschermende factoren bij aan een
verhoogd gevoel van veiligheid. Bijvoorbeeld sociale cohesie. Deze beleving van
veiligheid kan sterk variéren, waarbij zowel individuele ervaringen als gemeenschaps-

factoren een rol spelen.

BEHOEFTE AAN EENDUIDIGHEID

Sinds 2013 helpt de ‘Tafel van Twaalf’, een instrument van het CCV, beleidsmakers bij
het in kaart brengen van subjectieve veiligheid. Maar er ontbrak een geintegreerd
model. Een model dat feiten en gevoel combineert en effectiviteit van interventies en
smart city toepassingen onderling vergelijkbaar maakt. Gemeenten hebben daar be-
hoefte aan, omdat zij voor hun datagestuurde aanpak nu gebruik maken van zowel
landelijke als lokale gegevensbronnen, die onderling niet helemaal ‘compatible’ zijn.

NIEUW MODEL

Nieuw model: Daarom zijn gemeenten Apeldoorn en Eindhoven een samenwerking
aangegaan met het CCV. Het doel? Een nieuw model ontwikkelen dat cijfers over
feitelijke veiligheid combineert met veiligheidsbeleving. Dat vraagt onder meer om
een (centraal) gecodrdineerde standaardisatieslag.

Wil je meer weten over de conclusies en de
vervolgstappen van dit project? Scan de
QR-code voor een uitgebreide samenvatting

op de ICSS-website
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Samenwerken aan
veilige slimme steden

Drie bestuurders, één missie: stedelijke veiligheid optimaliseren
met behulp van technologische innovatie én aandacht voor
privacy en ethiek. Ze roepen op tot samenwerking - tussen
gemeenten en politie, maar ook met burgers en bedrijven.

42

SASKIA BRUINES
Wethouder Financién,
Cultuur en Economie,
Gemeente Den Haag

BESTUURDERS AAN HET WOORD

‘We staan vaak voor dezelfde opgaven en kunnen

veel van elkaar leren’

“Met de politie, BOA’s en andere
professionals werkt de gemeente aan
het veilig en leefbaar houden van onze
stad. Innovatieve technologieén, zoals
camera’s, sensoren en big data, bieden
daarbij veel kansen. Hoe zet je die op
een verantwoorde manier in, zodat er
niet alleen oog is voor effectiviteit
maar ook voor privacy? Bij dit soort
innovaties moeten we goed nadenken

over de mogelijke ethische dillema’s.

In Den Haag zijn we hier volop mee
bezig. In deze publicatie leest u over
Scheveningen, waar camera’s het in-
en uitgaande scheepvaartverkeer
monitoren en schepen herkennen. Dat
levert nuttige informatie op om de
haven veilig te houden. Op het strand
en op de boulevard wordt via
anonieme databronnen de drukte in

kaart gebracht zonder de privacy van
mensen te schenden. Dit helpt de
gemeente en de politie om de juiste
maatregelen te nemen op drukke
zomerdagen.

Zulke voorbeelden zijn er ook in
andere steden. We staan vaak voor
dezelfde opgaven en kunnen veel van
elkaar leren. Ik ben daarom trots dat
Den Haag met de politie, andere
gemeenten, VNG en Security Delta de
handen ineen heeft geslagen in de
Impact Coalitie Safety & Security.

Wat is het mooi om te zien dat
verschillende innovaties op deze
manier ook op andere plekken in het
land ingezet worden. Alleen samen
maken we écht impact en houden we
Nederland veilig.”
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ALEXANDER SCHOLTES
Wethouder Gemeente Amsterdam
(ICT & digitale stad)

‘Privacy en samenwerking met partners en de

buurt staan voorop’

“In Amsterdam testen we hoe
verantwoorde inzet van technologie
kan bijdragen aan de veiligheid en
leefbaarheid van de stad. Dit doen
we onder andere in het Fieldlab
Arenagebied. In dit testgebied
werken we de komende drie jaar
samen met partners en bewoners
aan innovaties op het gebied van
mobiliteit, veiligheid, duurzaam-
heid en leefbaarheid. Bijvoorbeeld
aan nieuwe manieren om bezoekers
tijdens evenementen in het ArenA-
poortgebied te informeren. Of denk
aan straatverlichting die zich
aanpast aan de drukte op straat.

Nieuwe toepassingen worden op
een veilige en verantwoorde manier
uitgeprobeerd in het testgebied en
altijd getoetst op privacy en ethiek.

Het testgebied is niet alleen
waardevol voor onszelf en onze
partners maar de opgedane kennis
delen we vervolgens ook buiten
onze organisaties. Het Fieldlab is
daarmee een voorbeeld voor hoe we
digitale en fysieke mogelijkheden
combineren om Amsterdam
slimmer en leefbaarder te maken,
waarbij privacy en samenwerking
met partners en de buurt voorop

staan.”

JOSJE DEEKENS FOTOGRAFIE

BESTUURDERS AAN HET WOORD

THEO VAN DER PLAS
Politie, Portefeuillehouder Digitalisering en
Programmadirecteur Cybercrime

‘Veiligheid is een gezamenlijk streven van gemeentelijke
bestuurders, politie, bedrijven en burgers’

“De politie digitaliseert. Vanuit een
streven naar veiligheid én vrijheid,
benutten we de kansen van nieuwe
technologie. Omdat een groeiend
deel van de criminaliteit online
plaatsvindt. En omdat digitalisering
en datagebruik ons voorzien van
aanvullende tools, waarmee we het
operationele politiewerk op een
efficiénte en effectieve wijze uit
kunnen blijven voeren om zo de
veiligheid in de samenleving te
blijven borgen.

Door de landelijke structuur van de
politie en de samenwerking met
circa 50 gemeenten kiinnen we
nieuwe initiatieven effectief
opschalen. Dit is cruciaal omdat
geen enkele politie-eenheid of
gemeente afzonderlijk de

technologische ontwikkelingen nog
kan bijbenen.

De maatschappij verlangt van ons
dat we alle beschikbare middelen,
inclusief technologie, inzetten om
veiligheid te waarborgen.
Tegelijkertijd is er de verwachting
van zorgvuldigheid, proportio-
naliteit en transparantie. Het vinden
van een evenwicht hierin vormt een
uitdaging. De sleutel is samen-
werking: lokale belangen
overstijgen, kennis uitwisselen,
successen en lessons learned delen.
Namens ICSS roep ik andere politie-
eenheden en gemeenten op om
actief deel te nemen. Indien we
bereid zijn om samen te werken en
van elkaar te leren, is het potentieel
binnen onze samenwerking enorm.”
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PARTNERS

Innovatiepartners voor
veilige steden

De in deze publicatie genoemde initiatieven zijn het resultaat van samen-
werking tussen verschillende organisaties, waaronder (lokale) overheden,

kennisinstellingen en bedrijven.

CROWD SAFETY MANAGER
« Politie

* Gemeente Den Haag
 Argaleo

* ELBA/REC

¢ Future City Foundation

« Living Lab Scheveningen
«QTC

* TU Delft

*«TNO

* We Labs

DRONE DETECTIE

*« Gemeente Amsterdam

« Politie-eenheid Amsterdam
* Dronestars

« Drone Flight Company

SUBJECTIEVE EN OBJECTIEVE VEILIGHEID
* Gemeente Apeldoorn

* Gemeente Eindhoven

«CCV

DIGITALE PRINCIPES

* VNG en Impact Coadlitie Safety & Security,
met een consortium van 29 partners,
waaronder universiteiten, kennisinstellingen,
Al en field labs, bedrijven, provincies, Politie
en HSD. Via de QR vind je ze allemaal.

REGISTRATIESYSTEEM SCHEVENINGEN
HAVEN

* Gemeente Den Haag

* Living Lab Scheveningen

* Bosch

« Braincreators

SHUTTERCAM

* Gemeente Amsterdam
« Politie

« Johan Cruijff ArenA

* Responsible sensing lab
* VCS Observations

LACHGASDETECTIE
* Gemeente Den Haag
» Avutec

* Monotch

« Politie

ART. 151C
Politie, VNG en 14 gemeenten

AI-MAPS

* Erasmus Universiteit Rotterdam met een
consortium van 25 partners, waaronder
onderwijs- en kennisinstellingen,
wetenschappelijke en commerciéle Al-labs,
bedrijven en ICSS. Scan de QR-code voor het
complete overzicht.
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The human spirit 1 wst

prevail over techno:logy e ‘f“’ =

ALBERT EINSTEIN







